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H-FOnstrets integritetspolicy

H-Fdnstret i Lysekil AB ("vi” eller 0ss”) varnar om din personliga integritet och vi stravar efter att
skydda dina personuppgifter pa basta satt och folja gallande lagar och dataskyddsregler. | den har
integritetspolicyn vill vi informera dig om hur dina personuppgifter behandlas av oss och var
anvandning av kakor (&ven kallade cookies).

Policyn géller for alla uppgifter som vi samlar in om dig i din roll som blivande eller befintlig kund,
leverantor eller bara besoker var hemsida.

Vem ansvarar for dina personuppgifter?

H-Fonstret i Lysekil AB (organisationsnummer 556172-4609), Gaseberg 420, 453 91 LYSEKIL,
telefonnummer 0523-66 54 50, e-postadress info@hfonstret.se ansvarar for behandlingen av dina
personuppgifter (personuppgiftsansvarig).

Vilka personuppgifter behandlas?

Vi behandlar de personuppgifter som du lamnat till oss elektroniskt, fysiskt eller muntligen. Vi
anvander dven kakor (aven kallade cookies) pa var hemsida.

Personuppgifter som du lamnar till oss

Nar du saljer nagot till oss eller om du begar en prisuppgift eller koper nagot av oss lamnar du viss
information om dig sjalv. Du kan &ven komma att lamna information till oss av andra anledningar, till
exempel vid ett eventuellt reklamationsarende. Informationen du lamnar kan till exempel vara ditt
namn, dina kontakt- och adressuppgifter och ditt telefonnummer.

Personuppgifter som vi samlar in fran dig

Vi behandlar uppgifter om tidigare prisfragor och kdp men aven information om inkép som vi gjort fran
dig som leverantor. Nar du bestker var webbplats samlar vi automatiskt in personuppgifter, till
exempel din IP-adress.

Andamal med behandlingen av dina personuppgifter

Kop och prisfragor Vi behandlar ditt namn, e-postadress, leverans- och fakturaadress samt
telefonnummer for att kunna administrera din prisfraga eller ditt kop och kunna fullgéra avtalet
avseende ditt arende. Utan dina kontaktuppgifter har vi ingen mdojlighet att uppfylla vart atagande
gentemot dig.

Vi behandlar dven dina kontaktuppgifter samt uppgifter om dina kop for att hantera eventuella ansprak
vid reklamationer och garantiarenden. Den lagliga grunden fér denna behandling ar att den ar
nddvandig for att vi ska kunna fullgéra avtalet med dig avseende ditt kdp.
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Marknadsfdring Ditt namn, telefonnummer och din e-postadress kan anvandas i
markandsforingssyfte genom olika utskick.

Den rattsliga grunden for denna personuppgiftsbehandling &r ditt samtycke som du inte behdver
[amna for att kunna genomfora ett kop.

Statistik Nar du besoker var hemsida samlar vi automatiskt in och analysera din IP-adress. | detta
arbete anvander vi oss av verktyget Google Analytics. Den lagliga grunden fér denna
personuppgiftsbehandling &r vart legitima intresse av att kunna utveckla var affarsverksamhet.

Vem kan fa tillgang till dina personuppgifter?

Dina uppgifter behandlas som utgangspunkt endast av oss. Vi kan dven komma att dela din
information med nagra av vara leverantorer i enlighet med nedan.

For att det du har bestéllt ska kunna levereras till den av dig angivna leveransadressen delar vi dina
kontaktuppgifter med logistikforetag som transporterar din bestallning.

Vi vill vara sakra pa att du kan betala och anvander d& dina personuppgifter som vi skickar till ett
kreditupplysningsbolag och vid eventuella betalningsproblem kommer vi &ven skicka dina
personuppgifter till ett inkassobolag.

Vara interna och externa IT-leveranttrer och eventuella andra leverantorer vi anlitar kan komma att fa
tillgang till samtliga personuppgifter vi hanterar om dig, dock endast i den utstrackning det ar
nodvandigt i syfte att fullgora sina ataganden i relation till oss.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Personuppgifter som vi behandlar i syfte att administrera ditt kop, prisfraga eller for att fullgéra vara
skyldigheter som vi har gentemot dig enligt avtal sparas inte under en langre tid an vad som ar
nodvandigt for att vi ska kunna administrera ditt kop eller fullgéra vart avtal och eventuella
garantidtaganden.

For bokforingsandamal sparar vi i enlighet med gallande bokforingslagstiftning information om vart
avtal med dig.

Dina personuppgifter kan sparas langre &n vad som angetts ovan i den man vi ar skyldiga att gora det
enligt lag, férordning eller myndighetsbeslut.
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Hur kan du paverka var behandling av dina personuppgifter?

Du har ratt att nar som helst aterkalla hela eller del av ett lamnat samtycke om behandling av dina
personuppgifter. Aterkallelsen av ditt samtycke innebdr att vi inte kommer fortsétta att behandla dina
personuppgifter for det andamal som ditt samtycke avsag och att vi raderar personuppgifterna i fraga
— sdvida vi inte behover dem for ndgot annat &ndamal enligt denna integritetspolicy. Du har ocksa ratt
att nér som helst invénda mot behandlingen av dina personuppagifter for direktmarknadsforing. Om du
meddelar oss att du motsatter dig att vi behandlar dina personuppgifter for direktmarknadsforing
kommer vi att upphéra med behandlingen av dina personuppgifter for dessa andamal och radera
berorda personuppgifter — savida vi inte behéver fortsatta behandla uppgifterna i fraga for nagot annat
andamal i enlighet med denna integritetspolicy.

| enlighet med gallande dataskyddslagstiftning har du ratt att utan kostnad fa tillgang till information
om vilka personuppgifter som vi behandlar om dig samt rétt att begéra rattelse av dina personupp-

gifter. Om du vill ha sadan information kan du begara detta genom att kontakta oss per post eller e-
brev. Vara kontaktuppgifter framgar ovan.

Du har under vissa forutsattningar aven ratt att begara radering eller begransning av dina
personuppgifter eller invanda mot var behandling. Du har ocksa réatt att inge klagomal till svenska
Datainspektionen eller annan behorig tillsynsmyndighet som utovar tillsyn éver foretags hantering av
personuppgifter.

Hur anvander vi kakor (cookies)?

Enligt lagen om elektronisk kommunikation ska alla som bestker en webbplats meddelas om kakor
anvands. Nar du besoker denna webbplats sparas kakor pa din dator. Via verktyget Google Analytics
sparas aven sa kallade permanenta kakor med en maximal livstid pa tva ar.

Om du inte accepterar anvandning av kakor kan du stalla in din webblasare sa att den automatiskt
nekar kakor eller sa att den informerar dig om en webbsida anvander kakor.
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